
 
 
                              A C U  –  A sso c ia z io n e  C o n s u m a to ri U te n ti 
                              O rg a n izza zio n e  N o n  L u c ra tiva  d i U tilità  S o c ia le  
 

 

 
 

 

 

SEDE TERRITORIALE DI .........................................

TIPOLOGIA DI SERVIZIO:  

ACU – Associazione Consumatori Utenti
                              Organizzazione Non Lucrativa di Utilità Sociale

REGISTRAZIONE DI SEGNALAZIONI DA PARTE DI UTENTE DI: TAVOLA CALDA/MENSA..........

qualità (anche sensoriale) del prodotto acquistato e del cibo consumato fuori casa

sicurezza igienico-sanitaria del prodotto acquistato e/o consumato fuori casa

ambienti di coltivazione, allevamento, trasformazione, conservazione, trasporto e 
distribuzione dei prodotti agro-alimentari

aspetti dell'informazione, delle etichette e della comunicazione pubblicitaria inerenti 
alimenti e bevande (compreso i servizi di customer satisfaction, numeri verdi, ecc.)

professionalità degli operatori della filiera alimentare

etica degli operatori della filiera e dei consumatori finali

prezzi al consumo, aspetti economici e in specifico inerenti il mercato dei prodotti 
alimentari
aspetti nutrizionali degli alimenti e più in generale rapporto con il cibo nelle diverse 
situazioni fisiologiche, psicologiche e patologiche

controlli pubblici e certificazione dei prodotti, degli ambienti e delle imprese

aspetti normativi e legislativi locali, nazionali ed internazionali

accesso alla giustizia e ricorso ai Tribunali su argomenti inerenti al settore alimentare

INDICARE LA TIPOLOGIA DI PROBLEMATICA RISCONTRATA

 

FORMAT PER SUGGERIMENTI

SUGGERIMENTI


